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HQS-Test-Server 

  

Um Ihnen die Möglichkeit zu geben, ProfiSoft zu 
testen, wurde ein Test-Server für Sie eingerichtet.  

Erfragen Sie bitte vor dem Test das Server-
Kennwort und das Programm-Login unter 04185 / 

79 52 16. 

Technische Voraussetzung ist eine bestehende In-
ternetverbindung und ein Microsoft Betriebssystem 
ab Windows XP Professional. 

1. Auf dem Startbildschirm der HQS Webseite 
www.hqs.de klicken Sie unten rechts auf den 
folgende Link zum Demo-Login:  

 

Abbildung 1 Link auf der Webseite  

2. Dann erscheint folgender Hinweis: 

Es wird ein Verbindungsclient heruntergeladen, 
je nach Browsertyp erscheint eventuell folgen-
des Bild: 

 

 

3. Sie können jetzt den Verbindungsclient z.B. auf 
Ihrem Desktop abspeichern, um ggf. später er-
neut ProfiSoft testen zu können, oder Sie kli-
cken für einen einmaligen Test auf „öffnen“ 

 

4. Nun öffnet sich der Anmeldebildschirm des  
Testservers:     

 

Abbildung 2 Terminalserver Login-Maske  

 
5. Geben Sie das von Ihnen vorher erfragte Ser-

ver-Kennwort hier jetzt ein. Daraufhin öffnet 
sich der Startbildschirm  von  ProfiSoft. 

 

Abbildung 3 ProfiSoft Login-Maske 

 
6. Nach Eingabe des branchenabhängigen Login 

öffnet sich das Programm. Nun können Sie 
nach Belieben ProfiSoft testen. Bei Fragen zum 
Programm rufen Sie gern werktags unsere Hot-
line unter Tel.: 04185-795216 an. Wir helfen 
Ihnen umgehend weiter!  

 

  

http://www.hqs.de/
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ProfiSoft 5.5 

  

Wir stellen vor, ProfiSoft 5.5!  

Eine Programmlösung die seit über 20 Jahren für 
den Facheinzelhandel entwickelt wurde und stetig 
weiterentwickelt wird. In einem immer stärker um-
kämpften Markt ist es mehr denn je notwendig, die 
Übersicht zu behalten. Mit ProfiSoft 5.5 können Sie 
Ihre Kosten senken und Gewinne einfahren. Sie ge-
hören zu den Erfolgreichen. 

Warum das so ist? 

Die wichtigsten Gründe wollen wir Ihnen aufzei-
gen. Sie sollten ausschlaggebend für Ihre EDV-
Entscheidung sein... 

 

Mehrplatz 

EDV muss da präsent sein, 
wo die Arbeit anfällt: 

An der Kasse, im Verkauf, 
Büro, Werkstatt, im Lager 
usw. ProfiSoft 5.5 be-
herrscht diese Kunst seit 

seiner Geburtsstunde: Satzschutz, hierarchische 
Programm-Berechtigungen, Systemprotokolle, Ein-
kaufspreisverdeckung und vieles mehr.  

Mittels eines Microsoft Windows(R) Terminalser-
ver ist die Anbindung einer Filiale oder eines Heim-
arbeitsplatzes mit Standardkomponenten leicht rea-
lisierbar.  

Skalierbarkeit. Wenn nötig, können Sie hunderte 
Bildschirmarbeitsplätze mit bis zu 35 Filialen verwal-
ten. Online über Terminalserver. Jeder neue Kunde, 
jeder neue Artikel, jede Bestandsveränderung ist so-
fort und überall sichtbar. 

 

 

Multi-Window 

Komfortabel und schnell 
das Programm wechseln! 

Multi-Window bedeutet, 
dass Sie an einem Arbeits-
platz bis zu acht verschie-
denen PROFISOFT-

Programme starten und bearbeiten können. Wich-
tig ist, die Programme laufen weiter, auch wenn Sie 
sich auf einem anderen Fenster befinden. Keiner 
unserer Anwender möchte diese Funktionalität je 
wieder missen. Allein der Programmwechsel redu-
ziert sich auf Bruchteile von Sekunden: Im Fenster 1 

läuft die Kasse, in 2 läuft die Auftragsannahme und 
so weiter... 

 

schnell - sicher - standard  

Diese drei „S“ sind wichtig 
für Ihre Entscheidung! 

Schnell - behauptet ja je-
der! Kann er es auch be-
weisen? Wir können Ihnen 

über 550 Unternehmer präsentieren, bei denen 
auch mit zigtausend Artikeln die Antwortzeit kaum 
spürbar ist! 

Sicher ist sicher! Keine Software ist fehlerfrei. Nur 
wenn mehr als 5000 Anwender täglich mit einer 
Software arbeiten, können Sie sicher sein. 

Standard - ist häufig eine Glaubensfrage. ProfiSoft 
5.5 ist lauffähig unter Windows® XP Professional / 
Windows7 Professional, im Mehrplatzbetrieb im 
Windows-Netzwerk bevorzugt auf einem Windows-
Terminal-Server 2003/2008 oder auf einem Miet-
server in unserem Rechenzentrum.  

 

Haben Sie Vorbehalte 
gegenüber der EDV? 

Lassen Sie sich die Angst 
nehmen. Bereits am 1. Tag 
der Installation läuft Ihre 
Computerkasse - genauso 
einfach, wie jede 
Registrierkasse. Am 

gleichen oder spätestens am nächsten Tag 
schreiben Sie Ihre ersten Rechnungen und 
verdienen schon erstes bares Geld mit dem 
ProfiSoft-System. 

 

Fernwartung 

Mit unserer sehr gut 
erreichbaren Hotline sind 
Sie bei Fragen nie allein. 
Für uns gehört der direkte 
Kontakt mit unseren An-
wendern zur täglichen  

Selbstverständlickeit. Durch ein komfortables 
Fernwartungsprogramm haben wir die Möglichkeit, 
bis direkt auf Ihren PC zu gehen und Ihnen 
umfangreiche Hilfestellung zur Anwendung und 
auch bei Fragen technischer Art zu geben. 

 

 

 

https://www.balz.ch/support.exe
https://www.balz.ch/support.exe
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ProfiSoft 5.5 BASIS 

ProfiSoft 5.5 BASIS ist das Fundament von ProfiSoft 5.5. Die HQS - Datenbank ist das Kernstück von ProfiSoft 5.5 
BASIS. Sie sorgt dafür, dass auch bei sehr großen  Datenmengen die Antwortzeit kaum spürbar ist. Immer 
wichtiger werden die vom Lieferanten bereitgestellten Artikeldaten: ProfiSoft 5.5 BASIS verwaltet Daten von 
über 200 Lieferanten aus verschiedenen Branchen! Das spart Ihnen viel Erfassungsarbeit. Diese Daten können 
Sie, wie einen Katalog,  zur Beauskunftung, Pflege und automatischer Artikelanlage nutzen. 

 

Datenbanksteuerung 

 frei generierbarer Passwort-Schutz 

 Zugriffszeiten auf die Datenbank unter 1 
Sekunde 

 schneller Wiederaufbau der Datenbank, z. B. 
nach Stromausfall 

 Datei- und Systemdiagnoseprogramme 

 Systemprotokoll: wer tut was? 

 aktuelle Programmänderungen, ONLINE-
Handbuch 

 ONLINE-Hilfe 

 automatische Datensicherung auf Band 

 Bildschirmanpassung mit freier Farbwahl  

 Datentransfer zum Notebook für 
Messe/Bestellungen/Außendienst 

Zusätzliche Hilfsmittel 

 Terminkalender pro Benutzer allgemein, 
persönlich und öffentlich und für Allgemeine 
Benutzer in Listenform und grafisch 

 Telefonregister allgemein oder persönlich, 
überall aktivierbar 

 Taschenrechner mit Rechenstreifen, 
Übernahme der Ergebnisse in das Programm, 
überall aktivierbar 

 Arbeitszeiterfassung je Mitarbeiter, mit 
Auswertung und Online Darstellung 

 interne Blitzmeldung von Platz zu Platz 

 interne Computerpost mit Archiv 

 Hardcopy vom Bildschirm auf Drucker 

 Wahlweise Druck aus allen Programme in eine 
Datei 

Kundenverwaltung (CRM) 

 drei Kundensuchbegriffe, einer frei einstellbar 
für die Schnellsuche, mit Kombinationssuche, 
Freitextsuche. 

 Kundenstammblatt mit beliebig vielen  
Ansprechpartnern mit jeweils 10 Kontakten 
(Telefon, FAX, Handy, e-Mail oder Info) 

 Kreditlimit 

 10 freidefinierbare Kundenfelder 

 Kundennotiz: unbegrenzte Texteingabe zur 
Information 

 Rechnungsanschrift, Lieferanschrift 

 Zusammenfassung doppelter Kunden 

 manuelle Kundeninformationen, Eingabe alter 
Geschäftsvorgänge (unbegrenzt) 

 Neukundenprüfung auf Doppeleinträge 

 Kunden-Änderung/Löschung mit Passwort-
schutz 

 Kundenkarte ohne Größenbegrenzung: gekauf-
te Geräte, Rechnungen, Zahlungen, Storno, 
Werbebriefe, reparierte Geräte, manuelle Ein-
tragungen 

 Kundenbelegkarte aller Rechnungen mit Wie-
deraufruf zum Nachdruck/Storno 

 Kundenkarte/Belege zeitlich unbegrenzt 

 Wert/Anzahl offene Posten, Rohertrag, Umsatz, 
Fibu-Werte Monat/Jahr 

 Kundenliste mit oder ohne Umsatz 

 Kundenetikett mit verschiedenen Größen, so-
wie frei generierbar 

 Kundenstatistik monatlich für 3 Jahre nach Um-
satz und Rohertrag 

 Anzeige der Kundenadresse Online in Google 
Maps mit Routenplan 

 Direkter Zugriff auf alle offenen Belege (Ange-
bote, Kundenaufträge, Lieferscheine ..)  

Suchen und selektieren 

 frei generierbares Kundenselektierfeld 

 Kundenselektion nach allen Stammfeldern und 
Geschäftsvorgängen 

 Kundensortierung nach allen Stammfeldern 

 Einzelbriefe nach Suchauswahl 

 komfortable Sammellöschung von Stammdaten 
nach Selektion 

 Frei generierbare Kundenliste 

 grafische Anzeige von selektierten Kunden On-
line mit Google Maps. 

  Selektierte Kundenadressen sind in verschie-
denen Formaten exportierbar. Excel, dBase, 
CSV.
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ProfiSoft 5.5 WARE 

 

ProfiSoft 5.5 WARE ist die Warenwirtschaft von HQS ProfiSoft 5.5. Das Programm wird Aufgrund von 
Vorschlägen und Anregungen aus dem Kundenkreis ständig aktualisiert, verbessert und erweitert, also direkt 
aus der Praxis! Gestalten Sie Ihre Büroroutine so komfortabel, wie möglich - mit ProfiSoft 5.5 WARE. 

 
Auftragsbearbeitung 

 Angebote, Kostenvoranschläge, 
Auftragsbestätigungen, Kundenaufträge in 
verschiedenen Formaten zu drucken und zu 
speichern 

 Zwischensummen und Blocksummenbildung 
für Alternativangebote 

 Standard-Angebote für immer wiederkehrende 
Angebote 

 frei generierbare Belegüberschrift 

Auftragsabwicklung 

 Lieferschein mit Bestandsbuchung 

 Kundenaufträge mit automatischer 
Reservierungsbuchung und evtl. 
Nachbestellung beim Lieferanten 

 Fakturierung in verschiedenen Formaten 

 automatischer Werkstatt-Auftrag 
(Auslieferung) 

 Stornierung (Rücknahme) und Gutschrift 
(Nachlass) 

 Verknüpfung zur Kundenkarte, Artikelkarte 

 Artikelneuanlage aus der Belegerfassung 

 bis zu 9 Filialen auf einem Beleg 

 Brutto oder Nettoerfassung und Druck 

 Umrechnungshilfe Brutto/Netto 

 Werbetexte, automatisch nach Belegart 

Fakturierung 

 Beleg-Manipulation, pauschale Auf oder 
Abrechnung, Kalkulation 

 Aufschlag - Kalkulation (auf den Einkaufspreis) 

 Artikel - Preiskalkulation 

 Beleg Deckungsaussage 

 Rabatt in % oder € 

 Passwortschutz bei Manipulation unter dem 
Einkaufspreis 

 Freitexte erfassen 

 Sammelrechnung zusammenstellen 

 Ratenzahlung veranlassen 

 Ratenplaner mit Ausdruck 

 Abweichende Lieferanschriften Abweichende 
Garantiezeit wird ausgedruckt 

 Kunden-Kredit-Limit wird bei Rechnung geprüft 

 Übernahme der Artikelbeschreibung 

 Inzahlungnahme, Differenzbesteuerung 

Drucken 

 Nachdruck von Rechnungen aus der Kunden-
karte 

 Druck des Überweisungsformulars nach Rech-
nungsdruck 

 Lieferscheindruck nach Rechnungsdruck, auch 
an abweichende Lieferadresse 

 Mehrfachdruck aller Belege 

 Freie Schriftfont- und Farbwahl bei Belegen 

 Ihr frei generierbarer Briefkopf bzw. Firmenbo-
gen kann hinterlegt werden. 

Artikelverwaltung 

 Artikel einrichten, ändern, löschen 

 6 Suchmöglichkeiten 

 frei generierbare Handelsstücklisten 

 Sammeländerung von Artikeldaten nach Selek-
tion 

 Archivierung von Artikeln 

 frei generierbare Artikelübersicht 

 Artikelkarte ( Einkäufe, Bestellungen) 

 Artikeletiketten, Preisetiketten, Barcode frei 
generierbar 

 Artikelpreisschilder (Grafik) 

 Hinterlegung von Texten, sowie Produktbildern, 
die in den Beleg übernommen werden können. 

 Reservierungsetikett für reservierte Serien-
nummern 

 Seriennummernverwaltung mit Hersteller-
nummern, automatische Verkaufsseriennum-
mern, automatische Seriennummern, Sammel-
artikel ohne Bestandsverwaltung 

 Statistik monatlich der letzten 3 Jahre nach 
Umsatz, Rohertrag, Menge, Einkaufsumsatz 
und Menge 

 Protokoll aller Einkäufe und Verkäufe mit Da-
tum, Kunde, Ertrag uvm. 

 Direkten Zugriff aus der Verwaltung auf alle Be-
lege auf denen der Artikel gespeichert ist 

 Verwaltung von Lager-, Lieferschein- und Re-
servierungsbestand   

 Wareneingang, auch mit sofortiger Rechnungs-
stellung 
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 Bestands-“Ampel“ für schnelle Übersicht 

 ABC-Analyse für „Renner-“ und „Pennerartikel“ 

Bestellwesen 

 Bestellungen neuer/bestehender Artikel mit 
Eingabe/Pflege der Konditionen 

 Bestellpreiskarte 

 Bestell-Liste, Bestell-Fax, Vorschlag 

 Bestellreservierung und Kurzbestellung 

 Disposition mit Absatzprognose 

 Sammeleingang nach Bestellung 

 Preisnachlass, Rücksendung buchen 

 Rücklieferschein, Gutschriftsanzeigen 

 Artikelbezogene Konditionen 

 Verkauf-Auskunft für den Verkaufsraum 

Lieferanten 

 Lieferantenpflege mit 3 Suchbegriffen 

 frei generierbare Lieferanten-Übersicht 

 Lieferanten-Grundkonditionen 

 99 Verschiedenen Konditionslinien 

 Lieferantenkarte mit Einkäufen, Bestellungen, 
Rechnungen, Zahlungen, Bonuskarte 

 Lieferanten-Absprachenkarte 

 Lieferantennotiz: unbegrenzte Texteingabe zur 
Information 

 Import und Verarbeitung elektronischer Liefer-
scheine oder Rechnungen 

 Statistik monatlich der letzten 3 Jahre nach Ein-
kaufsumsatz und Menge 

Listen und Protokolle 

 Einkaufsprotokoll mit laufender Seriennummer 

 Preis und Bestandsliste, auch mit Seriennum-
mern 

 Protokoll Preisänderungen 

 frei generierbare Artikel-Listen mit Formelge-
nerator 

 frei generierbare Lieferanten-Listen mit 
Formelgenerator 

 frei generierbare Kunden-Listen mit Formelge-
nerator 

 Tageslisten:  Umsätze, Warengruppen, Fabrika-
te, Verkäufer, Artikel, Bestellungen 

Statistik 

 Monats-Statistik mit diversen Selektionen  

 Warengruppen-, Fabrikats- und Verkäuferum-
satzlisten mit Vorjahrsvergleich 

 Artikel  VIP  Auskunft für  Warengruppen, Fab-

rikate, Verkäufer, Statistikbereichen (Abteilun-
gen) 

 frei generierbare Statistik (Charts) mit Formel-
generator, grafische Darstellung   

 Vollgrafik mit Prognose, Renner und Filialver-
gleichen 

 Provisionsabrechnungen nach Rohertrag oder 
Einzelprovisionen 

 alle Statistikwerte zeitlich unbegrenzt zurück 

 Einkaufsplanung und Umsatzplanung 

 Inventurzählliste und Erfassung für mehrere 
Zähler 

 Stichtag- und permanente Inventur 

 Inventurdifferenzliste und Übernahme 

 Inventurbewertung und -bewertungsliste für 
die Bilanz 

 Anzeige der statistischen Umschlagshäufigkeit 
und Lagerdauer in Monaten  

 „Renner“- und  „Penner“-Statistik 

 Einzel- oder summierte Aufstellungen 

 Werbekontrolle nach PLZ 

 Werbekontrolle nach Artikeln 

 „Renner“- und  „Penner“-Statistik nach Statis-
tikgruppen 

 

Abbildung 4 PC104 Statistik 

 

Abbildung 5 PC104 Statistik Grafik 
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ProfiSoft 5.5 KUNDENDIENST 

ProfiSoft 5.5 KUNDENDIENST ist das integrierte Werkstattprogramm von HQS. Mit den fertigen Leistungs- und 
Materialkatalogen können schon am ersten Tag der Installation aussagekräftige und anspruchsvolle Rechnun-
gen geschrieben werden. Oft erreichen Sie damit einen Mehrertrag von 30%. Eine perfekt abgestimmte Zeit- 
und Mitarbeiterstatistik unterstützt Sie bei der Planung Ihrer Techniker. 

 
Werkstattauftrag 

 Auftragsformulare frei gestalten 

 Automatische Kundenneuanlage 

 Übernahme der Gerätedaten aus der Kunden-
karte, schnelle Info über frühere Reparaturen 

 Einfache und schnelle Auftragsannahme mit 
automatischen Eintrag in den Terminplaner 

 Auftragsliste sortiert nach Technikern, Auf-
tragseingang, Werkstatt-Teams 

 Kostenvoranschlag, Angebot, Auftrags-
bestätigung 

Auftragsbearbeitung 

 Verknüpfung von Standardarbeiten und Mate-
rial zu einer Einheit 

 Verschiedenen Werkstätten werden mit unter-
schiedlichen Formularen unterstützt (z. B. 
Rundfunk, Antennen...) 

 Suche nach Teilbegriffen aus dem Leistungs- 
und Materialkatalog 

 Soforterfassung der Arbeiten zum Auftrag mit 
Deckungskontrolle 

 Auftragsbezogene Ersatzteilbestellung und Zu-
ordnung 

 Ersatzteilbestellung mit Bestellfax 

 Werksreparatur-Abrechnung mit Übergabe zur 
Rechnungskontrolle (ProfiSoft 5.5 FIBU) 

 Kundenbenachrichtigung frei einstellbar, Kun-
denabholschein 

 Werksreparatur-Einsendung mit Lieferschein 
und Adressetiketten 

Kostenübersicht 

 Auftragskontrolle und Fakturierung der erfass-
ten Leistungen, Berücksichtigung der maxima-
len Reparaturkosten 

 Arbeitszeiterfassung mit Eingabe der Ausfallzei-
ten und nichtverrechenbaren Zeiten 

 Arbeitszeiterfassung mit Kontrolle der faktu-
rierten und geleisteten Arbeitszeit 

 Gegenüberstellung: berechnete Werte/eigene 
Kosten 

 Speicherung der Techniker-Gemeinkosten 

 
Garantieabrechnung 

 Garantieabrechnung mit Übernahme der Ga-
rantiepauschale aus der Faktura 

 Kontrolle der Garantiezeit aus der Kundengerä-
tekarte und dem Artikel 

 10 verschiedene Rechnungsarten möglich,  z. B. 
Garantie, Kulanz, Wertgarantie usw. 

 Ausdruck der Garantieabrechnung auf dem 
Formular des Lieferanten 

 Übergabe der Garantieabrechnung zur Rech-
nungskontrolle (ProfiSoft 5.5 FIBU) 

Statistik 

 Werkstatt-Statistik am Bildschirm mit Gesamt-
aussage, Selektion nach Technikern, Fabrikaten 
und Warengruppen 

 Arbeitszeitdarstellung mit Soll/Ist-Vergleich und 
fakturierten/geleisteten Werten 

 Umsatzdarstellung: Lohn/Material, durch-
schnittliche Berechnung, Rohertrag 

 Fremdleistungen werden beim Rohertrag be-
rücksichtigt 

 Übertragung der Statistik-Werte innerhalb der 
Filialen  

Auskunft 

 Leistungs- und Materialkatalog wird mitgelie-
fert 

 Anzeige von Einkaufspreisen verschiedener Lie-
feranten 

 Automatische Preispflege bei Neueinspielung 
der Disketten 

 Komfortabler Termin-Planer für bis zu 10 Au-
ßendienst-Teams, Verwaltung der Ausfallzei-
ten, Termine verschieben 

 Tourenplan 

 Reparatur-Hilfe (ähnlich ASWO/INFO-TIP) zur 
eigenen Erfassung von Reparatur-Tipps 

 Verwaltung der Schaltpläne über die Reparatur-
Hilfe 

 Kontrolle über die noch nicht gelieferten Er-
satzteile, nicht erledigte Werksreparaturen 

 Permanenter und individueller Auftragsstatus 
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ProfiSoft 5.5 KASSE 

Die Kasse muss schnell sein und einfach zu bedienen, wie eine Registrierkasse. Sie muss nicht nur im XXL-Markt 
funktionieren, sondern auch im kleineren Fachgeschäft, wo die Kunden mit ihrem Reparatur-Gerät zur Kasse 
gehen. Selbstverständlich versteht die ProfiSoft 5.5 KASSE auch die aufgedruckten Barcodes und sie können 
Bar-, Scheck-, Kreditzahlungen buchen. 

Bedienung 

 Kassenanmeldung mit Bedienercodewort und 
Kassenanfangsbestand 

 Kassenabschluss mit Zählhilfe Euro,  Entnahme 
bis auf einen bestimmten Restbetrag  

 Eingabe des Betrages der Entnahme 

 Kassenabmeldung mit Differenzausweisung 

 permanente Kassenkontrolle vom Büro aus in 
die laufende Kasse 

 Angebote, Lieferscheine, Werkstatt  und Kun-
den-Aufträge in die Kasse holen 

 direkter Sprung in die Werkstatt  Auftragsan-
nahme 

 Schnell-Aufruf Werkstatt-Auftrag 

 wenn vorhanden: Ansteuerung einer Kunden-
anzeige 

 Artikel-Kalkulation und  -Gesamtpreis-
Manipulation (ggf. mit Passwort) 

 Preisabfrage, wenn Artikel Verkaufspreis auf 
null steht 

 Mengen  und Preisänderungen 

 Freitexteingabe 

Kunden an der Kasse 

 Kundenneuanlage und Kundenänderung 

 Kundenkarte aufrufen, Beleg aus der Kunden-
karte laden 

 Kundenzahlungen buchen 

 Kundenanzahlungen buchen 

 Sofortverarbeitung von Kunden-Nummer, Kun-
den-EAN, Artikel-Hersteller-EAN, Lohncodes, 
Materialcodes, EAN von externem Material 

 Suchwortmöglichkeit nach Kundennamen, 
Straße, allen Artikelsuchfeldern und Fragmen-
ten 

Kassenbuchungen 

 Kassenstorno buchen 

 Ausgaben buchen 

 Löschen und verschieben von Positionen 

 Rabatte in % oder in € 

 Zahlungen in Bar, per Scheck, per Kreditkarte  

 Mischen von verschiedenen Zahlungsmitteln 

Drucken 

 Bondruck auf individuellem Kassenkopf und 
Werbetext 

 wahlweise Ausdruck der Kassenrechnung auf 
einem Normaldrucker 

 wahlweise Ausdruck Kassenlieferschein 

 Ausdruck und Anzeige von erhaltenem Geld 
und Rückgeld, auch nach der Buchung 

 Letzten Bon nachdrucken mir "B-" 

 Zeitlich unbegrenzt Bon nachdrucken mit 
"B<Bonnummer>" 

Berichte 

 Kassentagesbericht mit allen vom Finanzamt 
vorgeschriebenen Daten 

 Anzeige der Kundenfrequenz  

 Kassentages-Statistiken nach Fabrikaten,  Wa-
rengruppen, Verkäufern oder Artikeln 

 Kassenmonatsbericht 

 Anzeige des Deckungsbeitrages per Beleg oder 
pro Artikel 

 dauernde Anzeige der Verkäuferprovision 

 Kreditkartenabrechnung je eingesetzte Kasse 

Zusatzmodul 

 Handy-Aufladekarten aller Provider von M&M 
Online verkaufen, einfach über den Aufruf ei-
nes Artikels ohne Aufwand und Schwund   

 Tonträger-Kasse 

 Verkauf von Tonträgern an der HQS-Kasse 

 Anzeige der Kundenbestellungen (mit Status) 
beim Wareneingang 

 Retourenverwaltung 

 Hitlisten 

Bestandslisten 

 Übergabe der Abverkaufszahlen an andere Pro-
gramme (z. B. Spotlight, Karstadt, Alpha) 

 Schnittstelle zu Media-Control 

 Automatisches Versenden der Chart-Info 

 Tonträgerverkäufe gehen über Einzel- bzw. 
Sammelartikel in die Statistik ein 

 Auswertung der Margen 
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ProfiSoft 5.5 FIBU 

 

Keine Angst vor der Buchhaltung! ProfiSoft 5.5 FIBU ist anders. Fällige Rechnungen gehen sofort in die Zah-
lungskontrolle und das automatische Mahnwesen. Schneller Geldeingang sichert eine hohe Liquidität. Kassen-
kräfte buchen problemlos mit dem Zahlungsprogramm Kundenzahlungen: Kunde, Betrag, Danke! Die Rech-
nungskontrolle deckt einen häufig vernachlässigten Bereich ab. Oder wissen Sie bei jeder Rechnung, welche 
Konditionen gelten? Mit der Bonusabrechnung und den Einsparungen beim Steuerberater macht sich das HQS-
Computersystem oft schon bezahlt! 

 

ProfiSoft 5.5-PFIBU-KUNDEN 
Übersicht 

 Monatsabgrenzung der Forderungen und Ver-
bindlichkeiten bis auf 12 Monate zurück 

 Liquiditätsübersicht mit Kontenbelastung der 
letzten 60 Tage und der kommenden 90 Tage 

 Zahlungsprotokoll nach Banken 

 Tägliches und monatliches Rechnungs-
Ausgangsjournal 

Mahnwesen und offene Posten 

 Automatische offene Postenerstellung durch 
Fakturierung 

 Manuelle offene Posten bei Kunden und Liefe-
ranten bei Systemeinrichtung/Saldenvortrag 

 Hinweis auf offene Posten in der Fakturierung 

 Verwaltung von Ratenzahlungen in Intervallen 

 Offene-Posten-Liste und Kunden-Kontoauszug 

 Kundenmahnungen mit bis zu 5 Mahnstufen 

 Individuelle Mahntexte  je Mahnstufe 

 Mahngebühr je Mahnstufe und Zinsrechnung 
mit Zinseszins-Effekt 

 Speicherung und Anzeige der letzten Kunden-
mahnung 

 Mahnsperre 

Zahlungen 

 Zahlungen buchen: bis zu 9 Banken, bis zu 990 
Kassen 

 Automatische Verrechnung von Guthaben in der 
Fakturierung 

 Kreditkartenabrechnung für bis zu 9 Gesellschaf-
ten, auch EC-Cash 

 Zahlungen oder eigene Lastschrifteinzüge 

 Kundenüberweisungsformular gleich mit Rech-
nung drucken 

 Kundenlastschriften auf Datei/Diskette abrech-
nen (Disketten-Clearing) od. Online-Banking 

 

ProfiSoft 5.5-FIBU Lieferanten 

Rechnungskontrolle 

 Rechnungskontrolle der gebuchten Waren aus 
dem Wareneingang mit Nachkalkulation 

 Zahlungsanweisung per Überweisung, Scheck 
oder Lastschrift 

 Zahlungsanweisung mit Sachkontenaufteilung 

 Sammelrechnung eines Lieferanten buchen 

 Zentralregulierung buchen 

 Rechnungs-Eingangsjournal 

 Kontenabstimmung für Lieferanten mit Selekti-
on drucken 

 Kostenrechnungen buchen, Zahlungen veranlas-
sen per Überweisung, Scheck oder Lastschrift 

 Überweisungen per Disketten-Clearing oder 
Übergabe an ein Online-Banking-Programm 

 Bonuskontrolle 

 Abstimmung der vereinbarten Lieferantenboni 

 Bonusabrechnung mit Berücksichtigung des Lie-
feranten-Geschäftsjahres auch über 2 Ge-
schäftsjahre 

 Bonusabstimmung drucken 

 Staffelbonus berücksichtigen 

 Bonusänderungen berechnen 

 Bonusgutschrift verbuchen/verrechnen mit 
nächster Zahlung 

 

Abbildung 6 PC61 Zahlungsprogramm 
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ProfiSoft 5.5 FIBU - Schnittstelle 

ProfiSoft 5.5-FIBU Schnittstelle nach DATEV  

 Durch ausgelöste Geschäftsvorfälle, wie z. B. ei-
ner Rechnung, Kassenbuchung oder  Zahlung 
formuliert  

 ProfiSoft 5.5 FIBU automatisch im Hintergrund 
die nötigen Buchungssätze! Sie legen nur einmal 
zu Beginn die Konten fest und ordnen diese ent-
sprechend zu, den Rest erledigt ProfiSoft 5.5 
FIBU. 

 Bankauszug buchen mit direkter Verknüpfung zu 
den Sachkonten 

 Sachkontenpflege und Sachkontenliste der ver-
wendeten Sachkonten 

 Kostenstellenzuordnung allgemein oder nach 
Warengruppe 

 Buchungsübergabe an eine externe Finanzbuch-
haltung: DATEV oder SBS-Fibu 

 Archivierung der Buchungen und Reaktivierung 
für Buchungswiederholung 

 

Abbildung 7 Kunden - Fibukarte 

 

Abbildung 8 PC22 Lieferantenkarte Fibu 

 

ProfiSoft 5.5-FIBU  

 Kreditoren-Konten einsehen und ausdrucken 

 Kreditoren-Saldenlisten einsehen und ausdru-
cken 

 Debitoren-Konten einsehen und ausdrucken 

 Debitoren-Saldenlisten einsehen und ausdru-
cken 

 Konten einsehen und ausdrucken 

 Umsatzsteuervoranmeldung 

 ID-Umsatzliste drucken 

 Betriebswirtschaftliche Auswertung über die 
Statistikprogramme 

 

 

Abbildung 9 PC58 Sachkontenverwaltung  

 

 

Abbildung 10 PC58 Ansicht Sachkonto 
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ProfiSoft Text 

ProfiSoft 5.5 TEXT ist eine einfach zu bedienende, voll in die Warenwirtschaft integrierte Textverarbeitung auf 
WYSIWYG-Basis, mit der sehr schnell kurze Infos oder Schreiben an Lieferanten/Kunden erstellt werden können. 
Besonders leicht können Sie einen individuellen Informationsbrief gestalten, um bei Ihren Kunden zu werben. 
Viele standardisierte Briefe können Sie mit ProfiSoft 5.5 TEXT entwickeln und den Brief/Datenmix arbeits- und 
zeitsparend einsetzen. Die Anlehnung an Standard-Textprogramme macht die Einarbeitung sehr einfach. 

 
Bibliothek 

 Textbibliothek für bis zu 4000 Briefe im RTF-
Format 

 Textbibliothek für unterschiedliche Abteilungen 
(Laden, Büro, usw.) 

 Passwort-Schutz für die Textbereiche 

Bearbeiten 

 WYSIWYG-Darstellung mit allen auf dem Rech-
ner verfügbaren Schriftfonts. 

 Undo-Funktion (Rückgängig machen von Ände-
rungen) 

 Kopieren und Einfügen 

 Grafiken und Bilder über die Zwischenablage 
einfügbar 

 Text suchen  

 Blocksatz 

 Links– rechtsbündig 

 Aufzählungen 

 Nummerierungen 

 Einzug vergrößern und verkleinern 

 Seitenzahlen 

 Datum/Uhrzeit einfügen 

Format 

 Seite einrichten 

 Alle Schriftarten 

 Fett, Kursiv und unterstrichen 

 Seitenzahlen 

 Zoom-Ansicht 

Serienbriefe 

 Einfaches Einfügen von Kunden bzw. Lieferan-
tenfeldern 

 Mischung von Texten mit Direkteingabe (Texter-
gänzung) für Kunden und Lieferantenbriefe 

 Direktes Holen von Kundendaten und Lieferan-
tendaten in den Text 

 Formulierung individueller Anrede 

 
Drucken 

 Druck auf alle Seitendruckern (Laser-, Tinten-
strahldrucker) im Grafikmodus (WYSIWYG) 

 Druck auf Nadeldrucker ohne Grafik möglich. 

 

 

 

Abbildung 11 Übersicht Textbibliotheken 

 

 

 

Abbildung 12 Beispielbrief 
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ProfiSoft 5.5 Zeit 

Mit ProfiSoft 5.5 ZEIT haben Sie nicht nur Ihre Zeit unter Kontrolle, sondern auch die Ihrer Mitarbeiter. Der 
optimale Überblick hilft Ihnen bei der Einsatzplanung und bietet nicht mehr wegzudenkende Leistungen. Sie 
haben die Zeit im Griff - es ist IHRE ZEIT! 

Verwaltung 

durch Mitarbeiter: 

 CHECK IN/OUT für Kommen und Gehen, Pau-
sen, Externe, Unterbrechungen mit Abfrage der 
Gründe 

 Der Mitarbeiter kann seine Zeitkarte einsehen 
und hat die Möglichkeit Ausfallzeiten einzuge-
ben 

 es gibt 6 verschiedene Ausfallzeiten 

 (z. B. Urlaub, Krank), von denen 3 frei einstell-
bar sind 

 Änderungen innerhalb der Zeitkarten sind 
durch Passwort geschützt 

durch Administration/Chef: 

 Übernahme des Personals aus ProfiSoft 5.5 
möglich 

 Soll-Stunden für jeden Mitarbeiter frei einstell-
bar, mit Auswertung 

 Änderung der erfassten Zeit-Daten für alle Mit-
arbeiter 

 Vorgabe der arbeitsfreien Tage 

Auswertung 

 

 Ausdruck der Zeitkarten je Mitarbeiter, Abtei-
lung oder Zusammenfassung einzelner Mitar-
beiter 

 Anzeige am Bildschirm und Zusammenfassung 
je Mitarbeiter, Abteilung oder einzelner Mitar-
beiter 

 Sollzeitberechnung (Über-, Unterstunden) 

 Monatsplaner für alle Mitarbeiter, für Urlaub, 
Einsatz, Krank usw. 

 

Bedienung 

 Bedienung des Moduls komplett über Tastatur 
möglich, mit Passworteingabe 

 Das Programm kann auf einem speziell dafür 
abgestellten PC als Anmeldestation (Zeituhr) 
eingerichtet werden, an dem die Mitarbeiter 
sich ein- ausloggen. 

 

 

ProfiSoft 5.5 Vertrag 

Mit ProfiSoft 5.5 VERTRAG verwalten Sie Ihre Kunden-Verträge, wie z. B. Serviceverträge, Mietverträge, au-
tomatisch und komfortabel. Sie legen einen Vertrag an und mit dem Vertragslauf können Sie dann Monats-, 
Quartals-, oder Jahresrechnungen schreiben lassen und darüber hinaus das Ganze per Lastschriftdatei/diskette 
im DTAUS-Format mittels eines Onlinebanking-Programms bzw. von Ihrer Bank einziehen lassen. 

 
 
Vertragsstammdaten 

 99 Vertragsarten, mit entsprechenden Abrech-
nungsintervall 

 Variablen für den Vertragsrechnungsdruck 

 Für jeden Kunden individuell einstellbar:  

 Rechnungsdruck Ja/Nein 

 Abrechnungsintervall 

 Lastschrift/Einzugsermächtigung Ja/Nein 

 Vertragsbeginn 

 Vertragsende

  

Vertragsverwaltung 

 Vertragsänderungen jederzeit möglich 

 Verträge mit variablen Preisen 

 Vertragsabrechnung 

 Alle Verträge abrechnen 

 Nach Vertragsarten getrennt abrechnen 

 Vertragsabrechnung im Voraus mit späterem 
Belegdatum
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ProfiSoft 5.5 Rabatt 

ProfiSoft 5.5 RABATT ist eine komfortable Möglichkeit Ihren Kunden individuell Rabatte zuordnen zu können. 
Die Rabatte werden in allen Belegprogrammen, z. B. Rechnung, berücksichtigt. Jeder Ihrer Mitarbeiter kennt 
die Rabatthöhe jedes Kunden, lästiges Fragen entfällt.  

 
 
Rabatte anlegen  

 Grundrabatt 

 Rabatt für bestimmte Warengruppen 

 Rabatt für Kombination Warengruppe/Fabrikat 

 Rabatt für einzelne Artikel

 

Statistik 

 Kundenstatistik 

 Lieferantenstatistik 

 

 

ProfiSoft 5.5 ext. Artikel 

Viele Ihrer Lieferanten liefern uns Artikelstammdaten im Rohformat, diese werden bei uns für ProfiSoft auf-
bereitet und über unseren Host-Server allen dafür freigeschalteten Anwendern zur Verfügung gestellt. Da diese 
Freischaltung immer über den Lieferanten an uns erfolgt, ist sichergestellt, dass diese Daten nur den entspre-
chenden Unternehmen, die auch aktuell Kunden bei dem jeweiligen Lieferanten sind, zur Verfügung stehen.  

 Übertrag zum Artikelstamm  

 permanente Preispflege 

Lieferanten - Material/Artikelverwaltung 
folgender Formate: 

 DATANORM, ELDANORM, INGRAM MICRO, 
BUSCH-DATA, ALLJAGD, YAMAHA. 

Von folgenden Lieferanten liegen Daten auf 
unserem Server bereit:  
 
UE-Fachhandel:  

 Euronics, EP, Expert, K1, E+P, Vivanco, Hama, 
Hapena, Knoll, Linder, Jaeckel, Loewe, u.v.m.  

Jagd-Waffenhandel:  

 AKAH, Alljagd, Ernst Apel, Blaser, Herbertz, 
Jehn, Johannsen, Wischo, RUAG, u.v.m.  

Musikfachhandel 

 Musik Meyer Gruppe, MGS, Gewa, Meinl, Stöl-
zel, u.v.m. 

Spielwarenhandel 

 Playmobil, Hoffmann, Amigo, Mattel, Revell, 
Haba, Sternentaler, Schuko u.v.m.

 

 

 

Abbildung 13 PC24 externe Artikeldaten 

 

Insgesamt über 120 Lieferanten unterschiedlicher 
Branchen stellen mittlerweile Daten zur Übernahme 
in Ihr ProfiSoft bereit. Es werden ständig mehr! 
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ProfiSoft 5.5 Internet-Shop-Anbindung 

Mit ProfiSoft 5.5 pflegen Sie auf einfache Weise die Artikeldaten incl. Artikelbilder für Ihren Internet-Shop. 
Eine optimal angepasste Schnittstelle wurde in Zusammenarbeit mit der Firma two S GmbH, Sittensen entwi-
ckelt. Fa. two S erstellt auf Wunsch nicht nur den Internetshop, sondern auch das gesamte Layout und Darstel-
lung Ihrer Internetpräsenz. 

 

 

Abbildung 14 Internet-Shop Musik Gläsel  

 

Abbildung 15 Internet-Shop Bastein Holzblasinstrumente 

Die wichtigsten Highlights 

 Übergabe der Artikeldaten aus der HQS Warenwirtschaft an Ihren Internetshop per FTP, der Satzaufbau ist 
variabel. 

 Aus Ihrer vertrauten Softwareumgebung pflegen Sie Ihre Internet-Daten (Bezeichnungen, Preise, Beschrei-
bungen, Bilder usw.) 

 Automatisches Update Ihrer Daten auf dem Internet-Server 

 Sinnvolle Gliederung, schnelle Suche im Internet-Shop 

 Pflege der Daten bleibt in Ihrer Hand. 

 Zurückübertragung von eingegangenen Aufträgen in die Warenwirtschaft mit automatischer Kundenanlage 
und Prüfung auf Stammkunden mit eindeutiger Kunden-ID.

Gestaltung & Design 

Ein Angebot über die Gestaltung Ihrer 
Web-Präsenz und Ihres Internet-Shops 
unterbreitet Ihnen unsere Partnerfirma 
two S GmbH gerne.   

 

Kontakt: 

two S GmbH  

Herr Ralf Bostelmann 

Bahnhofstraße 26-28 

27419 Sittensen 

Tel: +49 (0) 42 82 / 59 44-0 

Fax: +49 (0) 42 82 / 59 44-29 

E-Mail: service@twos.de 
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EASY-Office 

Organisations- und Kommunikationshilfen 

Mit easy-Office bieten wir Ihnen optional ein integriertes Kommunikationsprogramm. Sie versenden Ihre Ange-
bote oder jeden anderen Beleg per Fax oder E-Mail auf frei generierbarem Briefpapier. Somit kann sich Ihr 
Kunde sein Angebot selbst ausdrucken. 

Mitteilungen an Kunden oder Lieferanten können direkt aus ProfiSoft per SMS, Fax oder E-Mail versandt wer-
den. Oder Sie nutzen ILetter für den Versand von Briefen bzw. Rechnungsbelegen über das Internet.   

Um im B2B Umfeld den gesetzlichen Anforderungen gerecht zu werden, können Rechnungen per E-Mail mit 
QSign erstellt werden. Hierzu wird der Beleg über das D-TRUST-Center der Bundesdruckerei geleitet und wird 
von dort qualifiziert signiert an den Empfänger gesendet. 

 

Features 

 Versendung aller Belege durch Fax oder E-Mail 

 Brief- oder Serienbriefversand über das Inter-
net 

 Frei generierbare Briefköpfe oder Rahmen 

 Qualifizierte Signierung bei Rechnungsversand 
per E-Mail 

 Empfängergruppen-Verwaltung  

 Mitteilungen an Kunden oder Lieferanten durch 
Fax, E-Mail oder SMS 

 An jedem Arbeitsplatz verfügbar 

 Protokoll aller Versendungen 

 

 

 

 

Abbildung 16 easy-office Hauptmenü 
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ProfiSoft 5.5 System-Betreuungs-Vertrag SBV 

Zufriedenheit des Kunden ist unsere Devise. 

Verwirklicht wird dieser hohe Anspruch durch ein kompetentes Team. Optimalen Service erreichen wir durch 
eine hohe Einsatzbereitschaft, für die uns kein Aufwand zu groß ist. Um ein genau beschriebenes Leistungspa-
ket anbieten zu können, entstand der System-Betreuungs-Vertrag, der sich an dem Programmumfang und der 
von Ihnen genutzten Anzahl von Arbeitsplätzen orientiert. 

Folgende Bestandteile bilden den SBV: 

 

Software Hotline  

 Telefonische Betreuung in Anwendungsfragen 

 Fehlerbehebung, innerhalb 24 Stunden  

 Fernwartung Online per ISDN/DSL 

 Fernwartung über Internet bei Terminal-
Servern und Arbeitsstationen 

Update für ProfiSoft 5.5 

 Programmerweiterungen 

 Programmänderungen, z. B. wegen neuer ge-
setzlicher Bestimmungen 

 Updates vom HQS-Host-Server über das Inter-
net 

Schulungen für ProfiSoft 5.5 

bundesweit: 

 In der Nähe Ihres Firmensitzes zu den Themen 
Warenwirtschaft, Kundendienst, Finanzwesen 
und allgemeine Schulungen 

 In Ihrem Geschäft mit Themen Ihrer Wahl zu 
Sonderkonditionen 

in Seevetal-Ramelsloh: 

 In Ramelsloh zusätzlich mit dem Thema Chef-
Programme, Statistik, Auswertung, Planung, 
usw. 

Technik Hotline (für HQS-Hardware): 

 Telefonische Unterstützung bei technischen 
Fragen 

 Hilfe bei der Installation und Konfiguration von 
Ersatzkomponenten und Systemen nach Feh-
lern 

 Beratung bei Ausfällen und Störungen 

 Feststellen von Hardwarefehlern 

 Hilfe bei Datenrekonstruktion im Fehlerfalle.             
Voraussetzung: tägliche Datensicherung 

 Rechneraufbau nach Werksreparatur 

 Dokumentation Ihrer Anlage zur Serviceunter-
stützung 

 Ersatzgerätegestellung 

 Lieferung von gleichwertigen Ersatz-Systemen, 
-Bildschirmen, -Druckern, Kassenkomponenten 
(bei Totalausfall innerhalb eines Werktages, 
zzgl. Transport-Zeitüberschreitung durch 
Transporteur) 

 Kostenlose Bereitstellung dieser Geräte und 
Beratung über Transportmöglichkeiten 

 Ständige Aktualisierung der Ersatzgeräte 

 

Systemvoraussetzungen: 

 Aktueller Arbeitsplatzrechner mind. 2 GHz/1GB 
RAM 

 WIN XP Professional, Vista Business, Windows 7 
Professional 

 Keine HOME-Versionen! 
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Notizen 


