
  

 
 
 

 
Wie benachrichtigen Sie Ihre Kunden ?? 

(Bei erledigten Reparatur-Aufträgen oder eingetroffenen Bestellungen) 
 
 
 
� Per Brief ? 

· sehr teuer ( über 1,00 € )  
· aufwendige Bearbeitung 

 
� Per Anruf ? 

· kostet viel Zeit und Geld, wenn man den Kunden nicht sofort erreicht und mehrfach telefonieren muß. 
· Wiederanruf wird leicht vergessen 

 
� Fester Termin vorab ? 

· Unzufriedener Kunde, wenn es zu Verzögerungen gekommen ist.  
· Wenn die Reparatur früher fertig wird, will der Kunde informiert werden! 

 
 
  

Die Lösung: EASY-SMS ! 
 

Eine kurze SMS für nur 12 Cent in einer Minute per Tastatur erfasst und verschickt. 
 

- ganz einfach übers Internet 
- keine Installationskosten 

- keine Mindestlaufzeit 
 
 

Installation und Testversion für Windows® unter www.fax.de ! 
 
 

 

 
 

Benötigen Sie weitere Infos? 
 

Hotline  04185-795216. 
 

Ihr HQS-Team 
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